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¢Qué es VeriFactu?

VeriFactu es un mecanismo de la Agencia Tributaria Espafiola (AEAT) disefiado
para garantizar la veracidad e integridad de las facturas emitidas por empresas
y auténomos, como parte del impulso hacia la digitalizacién y la lucha contra el
fraude fiscal.

VeriFactu exige que los sistemas de facturacion de los contribuyentes:

e Generenregistros de facturaciéon con un formato especifico, conforme
alanormativa.

e Envien estos registros directamente ala AEAT en tiempo casi real
(practicamente en el mismo momento de la emision).

e Garanticen que las facturas no se han alterado después de su emision.

e Aseguren el cumplimiento de los requisitos de integridad,
conservacion y trazabilidad exigidos por la Ley General Tributaria.

¢Qué es un SIF?

Un SIF (Sistema Informatico de Facturacion) es cualquier sistema o programa
informatico o electrénico que soporte los procesos de facturacién de forma
directa o indirecta, incluyendo aquellos que generan, calculan, emiten o
almacenan facturas o documentos sustitutivos.

¢Qué caracteristicas debe tener un Sistema Informatico de
Facturacion (SIF)?

Todo SIF debe cumplir una serie de requisitos técnicos y funcionales
obligatorios. Estas caracteristicas garantizan la fiabilidad, trazabilidad e
integridad del proceso de facturacién. En concreto, un SIF debe:
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Generar un fichero de alta por cada factura expedida, con un formato
estructurado y estandarizado seguin lo definido por la AEAT.

Firmar electronicamente dicho fichero para garantizar su autenticidad
e inalterabilidad.

Encadenar cronolégicamente los registros, de forma que se mantenga
la secuencia temporal de facturacion.

Conservar los registros de facturacion durante al menos 4 anos, en
condiciones que aseguren su integridad y disponibilidad.

Incluir un cédigo QR enla factura, con la informaciéon minima
requerida, para facilitar su verificacion.

Separar los datos tributarios de los personales o confidenciales, si los
hubiera, de forma que la AEAT solo pueda acceder a la informacién
fiscal en una inspeccion.

Registrar ciertos eventos del sistema tales como: Instalaciony
configuracion del sistema, actualizaciones del software, cambios en los
parametros de facturacion, errores detectados, accesos,
interrupciones o incidentes relevantes. Si el SIF opera como VeriFactu
esta exento de registrar estos eventos.

Una vez que el sistema cumple con las caracteristicas anteriores, puede operar

¢Qué diferencia hay entre un SIF VeriFactu y un SIF no

VeriFactu?

de dos formas:

4

SIF VeriFactu: Ademas de generar los registros, los remite
automaticamente a la AEAT en el momento de la emisién. Este modo
incluye una mayor trazabilidad y visibilidad fiscal ante Hacienda, e
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implica lainclusion del mensaje “Factura verificable” y un cédigo QR
enriquecido. También queda exento de registrar eventos técnicos.

e SIF no VeriFactu: Cumple con todos los requisitos internos del sistema,
pero no remite los registros de facturacion a la AEAT. La informacién se
conserva localmente y debe estar disponible en caso de inspeccion. El
QR sigue siendo obligatorio, pero no incluye los datos verificables por
la AEAT.

Si bien ser SIF VeriFactu implica una integracién técnica con la AEAT,
compensa eliminando la carga de registrar y conservar todos los eventos
técnicos del sistema, ya que la trazabilidad queda garantizada por el propio
flujo de comunicacién con Hacienda. algo especialmente UGtil para empresas
con multiples puntos de emision, software distribuido o entornos complejos.

Diferencia técnica entre SIF VeriFactu y SIF no VeriFactu

EL SIF VeriFactu remite automaticamente los registros de facturacién a la
AEAT en linea, en el momento de emisién, mediante una conexion segura,
trazable y continua. Esta remision suple otras exigencias técnicas, ya que
garantiza por si sola laintegridad y trazabilidad de los datos, y exime al sistema
de registrar eventos técnicos o conservar los registros localmente.

En cambio, un SIF no VeriFactu no realiza esta remisién online, por lo que debe

implementar medidas adicionales para cumplir con la normativa.

VeriFactu externaliza la garantia de integridad a través de su conexion con la
AEAT, mientras que no VeriFactu debe construir toda la trazabilidad y
seguridad dentro del propio sistema.
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Aspecto técnico SIF VeriFactu

SIF no
VeriFactu

Explicacion

Remisién de
registrosala
AEAT

Obligatoriay
automatica

Solo bajo
requerimiento de
la AEAT

Aunque VeriFactu remite
continuamente, su flujo esta mejor
integrado con los servicios de la AEAT
y simplifica la operativa.

Firma No obligatoria Obligatoria No VeriFactu debe firmar

electrdnica (firma técnica electronicamente cada registro, lo
(Se usa certificado  onforme a que implica integrar médulos de
cualificado del RRSIF) firma, certificados y verificacion.
emisor)

Registro de Exento Obligatorio (Art.  No VeriFactu debe registrar eventos

eventos del 9 RRSIF) como instalaciones, errores o

sistema alteraciones, manteniéndolos

disponibles ante inspeccion.
Validaciones En tiempo real Validacion VeriFactu permite conocer errores al

técnicasde
AEAT

conrespuesta
inmediata

posterior bajo
requerimiento

instante; no VeriFactu exige garantias
adicionales antes de remitir bajo
inspeccion.

Trazabilidad e

Huella (hash) +

Huella +

Ambos garantizan trazabilidad, pero

integridad encadenamiento  encadenamiento no VeriFactu anade carga técnicay
+eventos + firma probatoria adicional. (Art.8y 10
técnica RRSIF)

Interfaz de Flujo massimpley Requiere No VeriFactu debe mantener interfaz

usuarioy flujo

automatizado

mecanismos de
recuperaciony
respuesta

preparada para requerimientos AEAT,
incluyendo descarga, firmay revisiéon
manual.
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Interoperabilida Esquema Unico
dyesquemas paraaltasy
anulaciones

Mayor
fragmentaciény
control interno

VeriFactu sigue un modelo uniforme
y mas simple para desarrolladores.

CdédigoQRenla Obligatorio
factura

Obligatorio

Ambos deben incluirlo, pero solo
VeriFactu permite verificar el estado
online mediante URL (HTML o JSON).

Implementar un SIF no VeriFactu implica:

e Obligacion de firma electronica técnica por cada registro.

e Necesidad de registrar y conservar eventos técnicos.

e Mayor rigidez en estructuras y validaciones ante la AEAT.

e Mayor complejidad operativa y técnica de validaciones y control de

errores.

Por el contrario, VeriFactu esta disefiado para:

e Automatizar la remision de registros.

e Evitarlagestion de eventos.

e Facilitar la trazabilidad sin necesidad de firmar cada registro.

e Reducir errores en tiempo real y simplificar el desarrollo e integracion

para fabricantes de software y empresas.

¢Como se certifica un sistema para ser SIF?

Para que un software sea considerado SIF conforme, no se requiere
homologacidn previa por parte de la AEAT, funciona mediante “auto-
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certificacién”. Basta con que el productor del sistema emita una declaracién
responsable, por escrito, visible dentro del propio software en cada versiény
entregada al cliente y al comercializador en el momento de la adquisicion.

Esta declaracion debe identificar el sistema, describir su tipologia, composicién
y funcionalidades, asi como incluir los datos del fabricante, la fecha y lugar de
firma.

El uso de un sistema debidamente certificado traslada la responsabilidad de su
correcto funcionamiento al productor, no al emisor de facturas.

La AEAT ha anunciado que publicard un modelo orientativo de esta
declaracién en su sede electronica.

Los SIF VeriFactu ademas de la Declaracion Responsable, deberan tener lista
la conexion automatica con la Agencia Tributaria (AEAT).

¢El PMS debe certificarse?

Si, yaque el PMS soporta el proceso de generacion, calculo, emision o
almacenamiento de facturas del hotel o establecimiento, el fabricante o
proveedor del PMS debe emitir una declaracién responsable

¢Cudndo entran en vigor las obligaciones de VeriFactu?

Para Fabricantes y Desarrolladores de sistemas informaticos de facturacion
(SIF) la obligacion entra en vigor el 29 de julio de 2025, a partir de esta fecha,
todos los sistemas comercializados deben estar adaptados al Reglamento.

Para empresarios y profesionales (usuarios de software) las fechas de entrada
en vigor son: 1 de enero de 2026: para personas juridicas (empresas 'y
sociedades), 1 de julio de 2026: para personas fisicas (auténomos, asociaciones
y entidades sin personalidad juridica).
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¢Quiénes estdan obligados?

Los productores y comercializadores de sistemas informaticos de
facturacion (SIF) tienen la obligacion de adaptar sus productos a los requisitos
técnicos del reglamento solo podran comercializarse sistemas que cumplan
con el RRSIF, acompanados de la declaracién responsable.

Y los Contribuyentes, empresarios y profesionales que emitan facturas,
siempre que:

e NO estén acogidos al Suministro Inmediato de Informacién (Sll), bien
sea obligatoria o voluntariamente.

e NO tienen domicilio fiscal en Pais Vasco o Navarra
e NO emiten facturas exclusivamente de forma manual

Es importante mencionar que el Suministro Inmediato de Informacion (Sll) es
obligatorio solo para contribuyentes con volumen de operaciones superior a 6
millones de euros anuales, pero otros pueden acogerse voluntariamente y en
consecuencia no les aplicaria Verifactu.

¢Qué implica acogerse voluntariamente al SII?

Acogerse voluntariamente al Suministro Inmediato de Informacion (Sl1)
significa que, aunque no estés obligado por ley, decides gestionar tus libros
registro de IVA através de la sede electrénica de la Agencia Tributaria. Esto
quiere decir que Ya no llevaras libros en papel ni a través de aplicaciones
locales.

Esta opcion requiere notificarlo previamente mediante el modelo 036 y
mantenerte en el régimen, al menos, durante un afio natural completo.
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A nivel técnico, implica adaptar los sistemas contables o de facturacién para
conectar con la plataforma de la AEAT, ya sea a través de desarrollo propio o
utilizando soluciones de terceros certificadas. También se necesitaria un
certificado electrénico valido para autenticar cada envio.

Adicionalmente, al incorporarse al Sll, se queda exento de presentar algunos
modelos informativos como el 347, el 340y el 390, ya que la AEAT recibira los
datos en tiempo real.

¢Cual es la diferencia entre una factura VeriFactu y una no
VeriFactu?

Tanto las facturas emitidas desde un sistema VeriFactu como desde uno no
VeriFactu son legalmente vélidas siempre que:

e Cumplan con los requisitos del Reglamento de Facturacién (RD
1619/2012).

e Sean emitidas por un SIF que cumple con el RRSIF (RD 1007/2023).
e Incluyan el codigo QR obligatorio (en ambos casos).
La diferencia esta en la verificabilidad y trazabilidad:

e Unafactura VeriFactu puede ser verificada por el receptor o por
Hacienda mediante el QR en linea. Al escanear el QR se abre una
pagina de la AEAT con el estado de la factura.

e Unafactura no VeriFactu no se puede verificar directamente, al
escanear el QR parece un mensaje de la AEAT indicando que esa
factura no esta registrada/verificable.

Pero sigue siendo vélida si su sistema cumple con todos los requisitos técnicos
(firma, eventos, conservacion...).
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Factura no verificable

Esta factura ha sido expedida por un sistema informatico de facturacion que emite facturas no verificables (es
decir, que no envia informacién automaticamente a la Agencia Tributaria), por lo que no se puede verificar, pero
puede servir de ayuda a la Agencia Tributaria en el desempefio de sus tareas de control tributario y lucha contra
el fraude fiscal.

NIF del expedidor: 89890001K
Numero de factura: 12345678-G33
Fecha de expedicion: 01/09/2024
Importe: 241 40 €

El importe mostrado de la factura incluye el total de la contraprestacion por los bienes o servicios facturados
mas, en su caso, el importe de los impuestos indirectos que la gravan, sin la consideracion de otras cantidades,
tales como gastos suplidos, retenciones a cuenta, recargos financieros, etc. que se consignen en la factura.

Gracias por utilizar los servicios electronicos de la Agencia Tributaria.

¢Puede un sistema VeriFactu remitir los registros de
facturacion a la AEAT de forma asincrona (no
inmediata)?

Si, un sistema puede operar en modo asincrono y seguir siendo VeriFactu.
Lo que define a un SIF VeriFactu no es lainmediatez de la remisién del RF, sino
qgue dicha remision se realice de forma automatica, segura, integra,

consecutivay fehaciente a la AEAT, sin intervencién del usuario y garantizando
la trazabilidad desde el momento de emision.
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¢Cudles son las sanciones?

Para el Fabricante o proveedor del software una infraccion Grave: La
Fabricacién, produccién y comercializacidén de sistemas no conformes.

e 150.000 € por cada ejercicio econémico y por cada tipo de software
afectado.

e 1.000 € por cada sistema comercializado sin la certificacion
(declaracién responsable).

Para el usuario una infraccion Grave: Tenencia o uso de sistemas informaticos
no conformes, es decir no esta certificado (cuando deberia estarlo) o ha sido
alterado o manipulado para incumplir los requisitos.

e 50.000 € por cada ejercicio econémico.

El usuario (empresario o profesional) sigue siendo el obligado tributario
respecto a la emision y al contenido de sus facturas.

No obstante, si utiliza un sistema informatico debidamente certificado
mediante declaracién responsable por el productor, no sera responsable ni
sancionado por los incumplimientos técnicos del sistema, siempre que no lo
haya alterado voluntariamente ni hecho un uso indebido del mismo. La
responsabilidad en ese caso recae en el fabricante o comercializador del

software.

¢La plataforma de la AEAT funciona como repositorio de
los registros enviados?
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Si, si el sistema funciona como SIF VeriFactu, no es necesario que el
contribuyente conserve los registros de facturacién que hayan sido remitidos
correctamente a la AEAT. Estos quedan almacenados en los sistemas de la
Agencia Tributaria y pueden ser consultados en cualquier momento a través de
los servicios habilitados en su sede electrénica.

Sin embargo, si el sistema es no VeriFactu, entonces si se debe conservar
internamente toda la informacién, incluidos los registros de facturacion,
eventos técnicos, firma electrénica, encadenamiento y exportabilidad, durante
el plazo de prescripcion fiscal, que generalmente es de 4 afos.

Si en la emision de facturas de una empresa intervienen
varios SIF VeriFactu ¢Coémo saber cudl sistema debe
enviar el RF y generar el QR?

Solo el SIF que genere lafactura es responsable de remitir el registro de
facturacion (RF) ala AEAT e Incluir la frase “Factura verificable en la sede
electrénica de la AEAT” junto con el cddigo QR.

Es fundamental que haya una coordinacién clara entre los sistemas que
intervienen en el ciclo de facturacion para evitar duplicidades o errores de
encadenamiento.

¢Como se relacionan VeriFactu y la Ley Crea y Crece, y qué
deben hacer los usuarios para cumplir con ambas?

La Ley Creay Crece obliga a emitir factura electrénica entre empresas y
auténomos, mientras que VeriFactu regula como deben generarse y
conservarse los registros de facturacion desde el sistema informatico. Ambas
normativas son complementarias y persiguen la digitalizacién y trazabilidad
del proceso de facturacion.
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La obligaciéon general de facturacion electrénica entre empresas (B2B)
establecida por la Ley Creay Crece todavia no esta en vigor. Las empresas
pueden empezar a adaptarse, pero no estan aun legalmente obligadas a emitir
todas sus facturas electrénicamente en formato estructurado entre privados.

¢VeriFactu puede afectar a los sectores B2B, B2G y B2C?

Si, VeriFactu puede afectar a los sectores B2B, B2G y B2C, pero no por el tipo
de cliente, sino por el hecho de emitir facturas mediante un sistema
informatico, que es el criterio clave que activa la obligacion.

¢Aplica a Facturas Simplificadas?

Si, el reglamento se aplica a todos los sistemas que expidan facturas,
incluyendo tanto las completas u ordinarias como las simplificadas. La
obligacion depende del medio de emisidn, no del tipo de factura.

¢Los POS que emiten facturas simplificadas (tickets) B2C
deben cumplir con VeriFactu?

Un POS que genera tickets o facturas, ya sea en formato simplificado o
completo, es un SIF a todos los efectos legales y, por tanto, debe cumplir con el
RRSIF, bien como SIF VeriFactu o como SIF no VeriFactu, segiin cémo esté
configurado.

¢Cada POS debe conectarse directamente a la AEAT y
generar QR?
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No necesariamente. En entornos como hoteles o cadenas con multiples puntos
de venta (bares, restaurantes, spas, etc.), los POS pueden estar integrados en el
sistema central de facturacion del hotel.

En estos casos, no es obligatorio que cada POS tenga su propia conexién
individual con la AEAT, siempre que:

e Todo el flujo de datos generado por el POS pase por el sistema central,
y

e Sea este sistema central el que remita los registros de facturacién (RF)
ala AEAT en nombre de cada POS.

Eso si, aunque no se conecten directamente, cada POS debe seguir siendo
identificado como un SIF individual. Esto implica:

e Asignar acada POS un identificador Unico (ID SIF) dentro del sistema.

e Asegurar que cada registro de facturacién esté vinculado al POS
correspondiente, para mantener la trazabilidad.

e  Cumplir con los principios de orden, integridad, inalterabilidad y
trazabilidad en el envio a la AEAT, tal como exige el RRSIF.

Es posible centralizar la conexién con la AEAT a través del sistema principal del
hotel, pero cada POS sigue siendo un SIF independiente, y debe cumplir con
todos los requisitos técnicos y de identificacién.

¢Como funciona el flujo para obtener el cédigo QR?

El SIF construye el codigo QR, con base en la estructura definida por la Agencia
Tributaria, que debe contener:

A) La URL del servicio de verificacion de la AEAT.
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B) Datos codificados dentro de esa URL:
e NIF del emisor de la factura.
e Nudmero de serie y nimero de la factura.
e Fechade expedicion.
e |mporte total.

C) El cédigo QR seinserta en la factura, ya sea impresa o en formato digital,
junto con la frase: “Factura verificable en |la sede electrénica de la AEAT”

¢Doénde consultar la Declaracion Responsable de Voxel?

Nuestra Declaracion responsable de SIF Verifactu esta publicada en nuestra
pagina web, tal como corresponde, junto con el histérico de declaraciones. El
enlace para consultarla es: www.oxelgroup.net/declaracion-verifactu.pdf
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¢Tienes mds preguntas?

En Voxel somos expertos en facturaciéon
electronica. Llevamos 25 afos
digitalizando, automatizando e innovando
los procesos administrativos de empresas
de todos los tamanos. Somos lideres en el
sector turistico internacional y en el canal
HORECA en Espana.

Si tienes mas dudas o quieres que
analicemos tu caso en particular, ponte
en contacto con nosotros, estaremos

roxel

an dMADEUS company

voxelgroup.net
info@voxelgroup.net

Tel: (+34) 932 12 67 39



